
SÉRIE DX
A inovação 
toma forma
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02 I DIBAL DX

A nova série DX marca um novo marco na história da Dibal. Após 
mais de quatro décadas a desenvolver soluçoes de pesagem 
e etiquetagem, apresentamos uma balança que combina 
tecnologia, desempenho e funcionalidade para responder às 

exigências do retalho e da grande distribuição.

Uma gama versátil, concebida tanto para o atendimento ao 
balcão como para o autoatendimento avançado, com formatos 
adaptados para se integrarem em qualquer ambiente de loja 
e soluçoes inovadoras, como a visão artifi cial, para reduzir as 

perdas e melhorar a experiência do cliente.

SÉRIE

DX
40 anos a criar o futuro

no ponto de venda.

1985 1987 1994 2001 2007 2010 2012 2019 2025
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04 I DIBAL DX

Mais efi ciente, 
conectado, intuitivo, 
robusto e moderno

Esta é a DX.
Um novo padrão em balanças para o comércio.

Concepção mecânica 

Estrutura compacta e ergonómica que 
otimiza a visibilidade e o acesso ao produto, 
com impressoras Plug & Play. O elegante e 
moderno acabamento em Preto Grafi te é a 
escolha dos principais supermercados.

Design de Software UX

Uma experiência de utilizador fl uida e 
intuitiva, com funcionalidades avançadas de 
gestão empresarial e total compatibilidade 
com sistemas de ponto de venda, ERP e 
periféricos.
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A evolução que se pode 
ver e tocar

A DX da Dibal é uma balança robusta e elegante, 
concebida para maximizar a facilidade de 
utilização, a ergonomia e a conectividade. Cada 
detalhe foi pensado para facilitar as tarefas 
diárias e melhorar a experiência do cliente, 
adaptando-se às exigências do setor.

Solução para empresas que 
pretendem ir um passo além

A facilidade de utilização da interface tátil, 
a grande capacidade de memória e as 
funcionalidades avançadas tornam a gestão 
do ponto de venda um processo simplifi cado, 
fi ável e visualmente impecável.

Com uma arquitetura aberta e conectividade 
total, o DX integra-se facilmente com sistemas 
ERP, pontos de venda e periféricos, oferecendo 
uma plataforma versátil pronta para evoluir a 
par do seu negócio.

DX
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Vantagens
que fazem a diferença

• Rapidez e fi abilidade, mesmo em ambientes exigentes.

• Interface ágil e personalizável que poupa tempo.

• Design moderno e compacto que valoriza a área de vendas, 

com impressoras Plug & Play (dependendo do formato).

• Integração avançada e cibersegurança para 

operaçoes efi cientes e seguras nas lojas.

• Serviços na nuvem e atualizaçoes remotas para 

uma gestão centralizada sempre atualizada.

• Conformidade total com a regulamentação: 
rotulagem de alimentos e regulamentação fi scal europeia.

Concebido para aqueles 
que não se contentam com pouco

A série DX é uma solução efi ciente e atraente, pronta para 
acompanhar o crescimento de qualquer empresa.

Supermercados Peixarias Lojas de fruta

Padarias Lojas gourmet Lojas 
especializadas

DX
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DX
Uma gama,

ç
Todos os modelos são fabricados com materiais resistentes, 
ecrãs de alta visibilidade e conectividade avançada, e cumprem os 

requisitos regulamentares em vigor.

Plana
A solução mais compacta 

para balcoes.

Autoatendimento
Promove e aa aua tonomia 

do cclilienentte, mantendo ao o 
memesmsmo tempo o coontntrorollo do 

processsoso ddee vendass..

Totem
Graças ao seu pededeststalal 

ini tetegrgradado o e ao ecrã verrtiticacal,l, 
pode serr iinsnstatalado sem 

necessidade dede mmobobili iárir o
adicional.

Etiquetadora
CoConcncebiddo o paparara fffunununççoeoes s dede

pré-é-ememmbbaalalagegemm emem oofifi ciciicinanananas.s.s.s

Duplo corpo
Ellegegânânciciccia,a,a,a, rrobobbusussstetteeteetez z z zzzz zz e e eeeeeee

fufuuuncncnccncnccioioioioioiooionananananananananalilililililillidadadadddddad dededede...

Modular
ToTotatatall lilibebberdrdadade e paparara 

cococ nfinfi gurar o seu balcão de 
vendas.

Suspenso
IdIdIdIdeaeaeaealll l papapaparararara aaaambmbmbmbieieieientntntntesesese hhhúmúmmmiididososss 
ouououou eeeespspspspaaaaççççosososos cccommomom áááárerererea a a a lilllimimmimittatat dadaa....
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Principais 
características

Concebida para oferecer desempenho, fi abilidade e uma 

experiência de utilizador intuitiva, a gama DX combina tecnologia 

avançada com um design pensado para o uso diário. A sua 

versatilidade e potência tornam-na uma ferramenta essencial 

para otimizar o serviço e agilizar todas as transaçoes.

Ecrã tátil capacitivo de 10,1" ou 15" para o 
fornecedor. Totalmente confi gurável.

Ecrã TFT de 10,1 polegadas para o cliente.
Ideal para exibir informaçoes sobre fi las de 
espera, imagens ou vídeos informativos e 
promocionais.

Impressoras térmicas Plug & Play com design 
próprio e elevada resistência. 
Etiquetas de 2" com cassete (adequadas 
para recibos), cortador automático de 2" 
sem revestimento e de fácil carregamento, e 
recibos de 3" com cortador automático e de 
fácil carregamento.

Impressão ultrarrápida. 
Até 200 mm/s (150 mm/s nos modelos com 
cassete) para um serviço sem tempos de espera.

4 GB de RAM e um disco SSD de 64 GB. 
Potência e agilidade, mesmo com grandes 
volumes de dados. (8 GB de RAM e unidade 
SSD de 256 GB nos modelos DX-5300).

Conectividade total. 
Ethernet e Wi-Fi com antenas resistentes ao 
vandalismo para uma integração fl exível e 
segura. Três portas USB para ligar periféricos 
e opçoes de RJ-11.

Design robusto e prático. 
Concebido para o uso diário e para uma 
limpeza fácil.

Conformidade com a regulamentação europeia 
e internacional -alimentar, metrológica e 
fi scal. 
Segurança e confi ança em todas as operaçoes.
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DX-5200 Neo UX DX-5200 W DX-5100 Neo UX

Vendedor: Ecrã tátil capacitivo TFT de 10,1" • • •
Comprador: TFT de 10,1" • • •
Etiquetas (ou recibos) de 2" com cassete • • • 
Linux • •

•
SuperStore
FiscalStore
Gestão de fi las e sinalização digital

• • •

Solução aberta •
         Celeron • •
RK •
4 Gb DRAM • • •
64 Gb eMMC • • •
Ethernet • • •
Wi-Fi (antenas anti-vandalismo) Opc. 2 Opc. 2 Opc. 1

USB 3 3 3

RJ-11 Opc. Opc. Opc.

DX VENDA ASSISTIDA

IMPRESSORA DE ETIQUETAS (OU RECIBOS) DE 2"

PLANA / TORRE

DX-5100 / DX-5200 PLANA DX-5100 / DX-5200 TORRE

IMPRESSORA DE ETIQQUEUETATAS S (OU RECIBOS) DE 2"

PLANA / TORRE

       

Solução para mercados de rua.
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IMPRESSORAS PLUG & PLAY RECIBOS ETIQUETA (OU RECIBOS) LINERLESS

Cabeça térmica 3" 2" 2"

Carregamento do papel Easy Loading Com cassete
Elevada durabilidade

Sem peças mecânicas
Não requer manutenção. Inclui 
uma cassete adicional no DX-

5200

Easy Loading

Dimensoes do recibo/
etiqueta

De 60 a 80 mm.  
Linhas ilimitadas

De L30 mm x A30 mm
a L58 mm x A150 mm

De L30 x A30 
a L58 x A150 mm

Velocidade Up to 200 mm/s 
on DX-5200 

(150 mm/s on DX-5100)

Até 150 mm/s Up to 200 mm/s 
on DX-5200 

(150 mm/s on DX-5100)

Opção (no DX-5200) Luzes LED e sensor de 
deteção de etiquetas na saída

IMPRESSORAS PLUG & PLAY
Hoje, etiquetas; amanhã, corte automático sem papel de suporte: 
Atualize a sua impressora sem ter de substituir a sua balança.

Impressora linerless de 2" Impressora de etiquetas de 2" Impressora de recibos de 3"

CATALOGO DIBAL portugues.indd   14CATALOGO DIBAL portugues.indd   14 08/06/2026   16:07:3008/06/2026   16:07:30



15 I DIBAL DX

DX-5200 Neo UX DX-5200 W DX-5100 Neo UX

Vendedor: ecrã tátil capacitivo TFT 15" 15" 10,1"

Comprador: TFT de 10,1" • • •
Impressoras Plug & Play • • •
Linux • •

•
SuperStore
FiscalStore
Gestão de fi las e sinalização digital

• • •

Solução aberta •
          Celeron • •
RK •
4 Gb DRAM • • •
64 Gb eMMC • • •
Ethernet • • •
Wi-Fi (antenas anti-vandalismo) Opc. 2 Opc. 2 Opc. 1

USB 3 (2 em Suspenso) 3 (2 em Suspenso) 3 (2 em Suspenso)

RJ-11 Opc. Opc. Opc.

DX VENDA ASSISTIDA
COMPATÍVEL COM IMPRESSORAS PLUG & PLAY

Opçoes de pratos suspensos: semi-profundo e plano.

DX-5100 / DX-5200
DUPLO CORPO 

DX-5100 / DX-5200 
SUSPENSO

DX-5100 / DX-5200
DUPLO CORPO 

/ DX-5200 -5100 /
OSPENSO

DUPLO CORPO / SUSPENSO
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DX AUTOATENDIMENTO
DUPLO CORPO
COMPATÍVEL COM IMPRESSORAS PLUG & PLAY

DX-5200 Neo UX DX-5200 W DX-5100 Neo UX

Vendedor: Ecrã TFT tátil capacitivo de 15" • • •
Impressoras Plug & Play • • •
Linux • •

•
SuperStore
Zero Waste (venda a granel) • • •
Solução aberta •
         Celeron • •
RK •
4 Gb DRAM • • •
64 Gb eMMC • • •
Ethernet • • •
Wi-Fi (antenas anti-vandalismo) Opc. 2 Opc. 2 Opc. 1

USB 3 3 3

DX-5100 / DX-5200
AUTOATENDIMENTO
DUPLO CORPO

DISPONÍVEL EM FORMATO PLANO AUTOATENDIMENTO
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DX AUTOATENDIMENTO

DX-5200 Neo UX DX-5200 W

Ecrã tátil capacitivo TFT de 15" • •
Impressoras Plug & Play • •
Linux •

•
SuperStore AV • •
Módulo de Visão Artifi cial:
GPU                + câmara 
+ 2 LEDs de iluminação auxiliar

• •

         Celeron • •
4 Gb DRAM • •
64 Gb eMMC • •
Ethernet • •
Wi-Fi 
(antenas anti-vandalismo)

Opc. 2 Opc. 2

Wi-Fi GPU Opc. Opc.

USB 3 3

DX-5200 AUTOATENDIMENTO
DUPLO CORPO VISAO ARTIFICIAL

COMPATÍVEL COM IMPRESSORAS PLUG & PLAY

DUPLO CORPO
VISAO ARTIFICIAL
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DX AUTOATENDIMENTO

DX-5200 Neo UX DX-5200 W

Ecrã tátil capacitivo TFT de 15" • •
Etiquetas (ou recibos) de 2" com cassete • •
Linerless 2" com casse� e • •
Linux •

•
         Celeron • •
4 Gb DRAM • •
64 Gb eMMC • •
Ethernet • •
Wi-Fi 
(antenas anti-vandalismo)

Opc. 2 Opc. 2

USB 3 3

DX-5255
TOTEM

TOTEM

       

DX 5255
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DX-5300 
Potência máxima

Processador i3 (13 geração)

8 Gb DRAM

256 Gb NVMe

4x USB
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A EXPERIÊNCIA

O cliente é quem manda, 
e queremos que eles se sintam assim

qq

Em todas as áreas da nossa atividade, desde a conceção de novos produtos 

até ao serviço pós-venda. 

Trabalhamos com a mesma fi losofi a:  

Mais de um milhão de dispositivos de pesagem vendidos em todo o mundo. 

Mais de 100 000 balanças com tecnologia para PC instaladas.

Presença nas principais empresas internacionais de distribuição alimentar.

Rede de vendas e distribuição em mais de 60 países.

Da melhor forma possível,
o mais rapidamente possível

p ,

e ao menor custo possível.
p p
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O nosso compromisso com a sociedade.

Promovemos iniciativas de formação e inclusão social para 
criar oportunidades concretas onde elas são mais necessárias.

ssoo  ccoommpprroommiissssoo  ccoomm  aa  ssoocciieeddaaddee..
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O nosso
DNA

Orientação para o cliente
Uma vasta gama de soluçoes adaptadas a 

todas as necessidades e mercados.

Tecnologia proprietária
Desenvolvimento interno de hardware e 

software para garantir controlo, inovação e 

diferenciação.

Visão para o futuro 
Soluçoes concebidas para evoluir e crescer a 

par da empresa.

Qualidade global
Os mesmos elevados padroes de qualidade e 

fi abilidade para todos os clientes, em todos os 

países. 

Conformidade e compromisso 
O cumprimento rigoroso da regulamentação 

e dos nossos compromissos para com os 

clientes, fornecedores, colaboradores e 

acionistas.

Crescimento sustentável
Evolução constante baseada na melhoria contínua e 

na criação de valor a longo prazo.
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Mais informaçoes:

Pronto para o 
próximo nível?

Descubra a nova série DX da Dibal e 
leve o seu negócio mais longe.

Contacte a nossa equipa e encontre 
o modelo que melhor se adapta às 

suas necessidades.
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